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Orderly RMS Kft.
ALTALANOS FELHASZNALASI FELTETELEI
PARTNEREK RESZERE

A jelen altalanos felhasznalasi feltételek (a tovabbiakban: ,ASZF”) szabalyozzak és rogzitik az
Orderly RMS Korlatolt Felel6sségli Tarsasag (székhely: 4515 Kék, Ady Endre utca 5.,
cégjegyzékszam: 15-09-092463, addészam: 32553710-2-15, e-mail: info@orderly.hu a
tovabbiakban: ,Szolgdltaté”) altal tzemeltetett, www.app.orderly.hu domain alatti internetes
honlapon is elérhet6é ,Orderly” rendeléskozvetité és vendéglatoipari irdnyitasi rendszer (a
tovabbiakban: ,Platform”, ,Honlap”, vagy ,Weboldal”) szolgaltatdas igénybevétele (a
tovabbiakban: ,Szolgdltatds”) esetén a Partnerek (a tovabbiakban: ,Partner”) Aaltali
haszndlatanak és a Szolgdltatas igénybevételének feltételeit, valamint az azzal 6sszefliggd
lényeges korilményeket, a Partner jogait és kotelezettségeit. Jelen ASZF hatarozza meg a
Szolgaltatas igénybevételének altalanos jogi és kereskedelmi feltételeit.

Jelen ASZF a Szolgaltatas (zleti Partnerek, azaz vendéglatéhelyek altali felhasznalasat
szabalyozza. A Szolgaltatas nem vendéglatohelyek, azaz Vendégek altali hasznalatat szabalyozé
szerz6dési feltételek a Platformon, valamint az aldbbi linken érhetéek el:
https://orderly.hu/wp-content/uploads/2025/aff.pdf. A Partner kijelenti, hogy a Vendégekkel
szemben alkalmazandé felhasznalasi feltételeket megismerte és kifejezetten elfogadja, hogy a
Szolgéaltatd a Vendégek irdnyaba ezen, valamint ezzel |ényeges feltételeiben megegyez6 vagy
hasonlé tartalmu felhasznalasi feltételeket alkalmazzon.

Az ASZF elfogadasa el6feltétele a Szolgaltatas igénybevételének, melyet a Platformon, illetve
elektronikus levelezésen vagy mas elektronikus csatorndkon keresztliil a Szolgaltatas
igénybevétele soran a Partnernek kifejezetten el kell fogadnia. A Partner a Szolgaltatas
igénybevételének megkezdésével elfogadja és magara nézve koételezének ismeri el a jelen
ASZF-et, valamint a Szolgaltaté Adatkezelési Tajékoztatojat is (a tovabbiakban: ,Tdjékoztats”). A
Szolgaltatd Tajékoztatéja elérhet6é a Platformon, valamint az aldbbi linken:
https://orderly.hu/wp-content/uploads/2025/orderly_adatvedelem.pdf.

Jelen dokumentum nem keril iktatasra, elektronikus formaban keriil megkotésre, magyar
nyelven irédik és nem mindsil irasbeli szerzédésnek. Jelen ASZF elérhetd, letdlthetd és
nyomtathato a Platformrél, valamint a Honlapon talalhato
https://orderly.hu/wp-content/uploads/2025/aszf.pdf cimrél.

Jelen ASZF hatédlya kiterjed a Szolgaltatd altal a Partnerek részére nyujtott minden
Szolgaltatasra.

A Szolgdltatast Partnereként valamennyi jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd egyéb szervezet jogosult igénybe venni, amennyiben magara nézve kotelezének
ismeri el a jelen ASZF-ben foglaltakat.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdések, valamint a jelen ASZF értelmezése
vonatkozasaban a magyar jog az irdnyadd, kiilonos tekintettel a Polgari Torvénykonyvrél sz616
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2013. évi V. toérvény (a tovabbiakban: ,Ptk.”) vonatkozé rendelkezéseire. A vonatkozd
jogszabdalyok kégens, mindenki szamara kotelezd rendelkezései a felekre kiilon kikotés nélkil is
irAnyadodak.

A Szolgéltatd magatartasi kddexnek nem vetette magat ala.
Ajelen ASZF 2025. oktéber 28. napjatol visszavonasig hatalyos.
1. ASzolgaltaté adatai

Név: Orderly RMS Korlatolt Felel6sségii Tarsasag

Székhely: 4515 Kék, Ady Endre utca 5.

Addszam: 32553710-2-15

Cégjegyzékszam: 15-09-092463

Statisztikai szdmjel: 32553710-5829-113-15

Elektronikus elérhet6ség: info@orderly.hu

Szerz8dés nyelve: magyar
NTAK igazoldas igyszama: MTUDNID875V

Tarhelyszolgaltaté adatai: Rackforest Zrt. (székhely: 1132 Budapest, Victor Hugo utca 11. 5.
em. BO5001., e-mail: info@rackforest.hu)

2. Fogalommeghatarozasok
Felek: A Szolgaltatd és a Partner

Szolgaltatas: A Szolgéltatd jelen ASZF alapjan éttermi rendeléskodzvetité feliiletet, valamint
vendéglatdipari menedzsment rendszert (zemeltet, amelyen a Partner rendeléseket tud
fogadni, valamint a vendéglatéegysége mikodését tudja megkdnnyiteni. A Szolgédltatas képes
NTAK adatszolgaltatasra, valamint képes a Billingo és Szamlazz.hu programoknak
automatikusan adatot szolgaltatni. A Szolgaltatas a vendégapplikacié igénybevétele esetén a
Platformon keresztlil a Partner megvasarlasra kinalt termékeit és szolgaltatasait potencialis
vasarldknak megjeleniti, lehetévé teszi, hogy a vasarlok azokat megvasarolhassak. A
Szolgdltatas célja, hogy vendéglatdipari menedzsment rendszerrel a Partner mikddését
hatékonyabb3 tegye.

Nem tartozik a Szolgaltatashoz a hazhozszallitas és a vendéglatas.

A Szolgaltatas alapszolgaltatasbdl, illetve kiegészitd szolgaltatasokbdl all, amelyet a Partner
tud Osszedllitani. Az alapszolgéltatds és kiegészité szolgaltatasok tartalmat jelen ASZF
tartalmazza.

Szolgaltato: A jelen ASZF feltételei szerint az Orderly RMS Korlatolt Felel&sségii Tarsasag.

Partner: Onallo, lizletszer(i gazdasagi tevékenysége korében eljaré vendéglatéipari egyéni
vallalkozas vagy gazdasagi tarsasag, amely a Szolgaltatéval a jelen ASZF alapjan szerzédést kot
a Szolgaltatas igénybevételére. A Partner hatarozza meg sajat, Platformon megjeleniteni kivant
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szolgédltatiasa és termékei feltételeit. A Partner termékeit és szolgdltatdsat a Szolgaltatéd
kozvetiti, de a Szolgaltatd nem felel ezek teljesitéséért vagy megvaldsulasaért.

Tajékoztaté: A Szolgdltatd ~ Adatkezelési  Tajékoztatdja, amely elérheté a
https://orderly.hu/wp-content/uploads/2025/orderly_adatvedelem.pdf oldalrél és amelyet a
Partner a Szolgaltatas igénybevételével elfogad.

Vendég: Az a személy, amely a Partnert6l terméket vasarol, vasarolni kivan vagy a Partner
szolgéltatasat igénybe veszi, igénybe kivanja venni.

3. Az ASZF hatélya, médositasa és értelmezése

A Szolgaltaté barmikor jogosult a jelen ASZF részben vagy egészben térténd médositasara. A
Szolgaltaté az ASZF moédositasardl tajékoztatja a Partnert, valamint kotelezettséget vallal,
hogy az Uj ASZF hatalybalépését megel6z6 legalabb 15 nappal az ASZF j verzidjat kozzéteszi a
Partnerek részére. Az ASZF és annak mindenkori mddositasa a kozzétételt kovetd
meghatarozott idén belll Iép hatalyba és a hatalybalépést és kifejezett elfogadast kdvetben
igénybe vett Szolgaltatasra vonatkozik. Szolgéltaté nem felel az ASZF médositasabél eredd
semmilyen jellegli karokért.

A Szolgéltato jelen ASZF médositasara irdnyuld joga egyben azt is jelenti, hogy a Szolgaltatonak
jogavan a Felek kozotti szerz6dés Ptk. 6:191. § (4) bekezdése szerinti egyoldali médositasara.

4. A Szolgaltatas
a) A Szolgdltatds tertileti hatdlya

A Szolgaltatoé Honlapja az arra alkalmas eszkdzzel, internet segitségével mind belféldrdl, mind
pedig kulfoldrdl is elérhetd. A Szolgaltatd felkeresése telefonon vagy e-mail lizenettel mind
belfoldrél, mind pedig kilféldrdl lehetséges. A Szolgdltatas igénybevételének belféldén nincs
korlatja, kivéve az esetleges technikai és jogi, szakmai, természeti korlatokat.

b) A Szolgdltatds igénybevételének feltételei és a Szolgdltatds korldtai

A Szolgdltatast valamennyi jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezé egyéb
szervezet, valamint nagykoru cselekvéképes természetes személy veheti igénybe.

Szolgéltatas eléréséhez internet-hozzaférés szikséges. A Partner a jelen ASZF
rendelkezéseinek elfogadasaval tudomasul veszi, hogy az internetszolgéltatd, a Szolgaltatas,
illetve a Platform eléréséhez hasznalt eszk6zon felhasznalt internetkapcsolatért (példaul
mobiladat- forgalomért) dijat szamithat fel, mellyel kapcsolatban a Szolgaltatét semmilyen
felel6sség nem terheli.

A Partner az, aki igénybe veszi Szolgéaltaté Szolgdltatasat/Szolgaltatasait. A Szolgéltatoval
torténd kapcsolatfelvételhez a Partnernek rendelkeznie kell sajat, valds e-mail cimmel vagy
telefonszammal és internet hozzaféréssel.
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A Szolgaltatas megfelel6 hasznalatahoz a Partnernek rendelkeznie kell a megfelel6 hardveres,
technikai és jogi infrastrukturaval, ennek keretében a Partnernek tébbek kozott rendelkeznie
kell miikodbképes blokknyomtatéval, adéligyi nyomtatéval, pénztargéppel, POS terminallal, a
Platform hasznalatara alkalmas szamitdgéppel, hasznalatra kész szamlazéprogrammal és NTAK
regisztracioval. Az infrastruktira megfelel6ségével kapcsolatban minden esetben vegye fel a
kapcsolatot a Szolgaltatoval.

A Szolgaltatas Partner altali igénybevételének tovabbi feltétele, hogy a Partner elfogadja a
jelen ASZF-et, annak médositasait.

Ahhoz, hogy a Partner a Szolgdltatas funkcidit elérje, el6fizetés, dijfizetési kdtelezettségnek
valo elégtétel sziikséges. A Partner a Szolgdltatd altal kiallitott szdmla kifizetésével tud
el6fizetni a Szolgaltatasra. A Partnernek e-mailben térténd megrendeléssel van lehet6sége a
Szolgéltatas igénybevételére.

A fenti feltételek barmelyikének hidnyaban a Szolgaltatas nem, vagy csak részlegesen vehetd
igénybe.

A Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges Partneri fiok |étrehozasa, amelyet a Szolgaltaté hoz
létre a Partnerrel valé szerz6déskotést kdvetden. A Partner a felhasznaléi fidkja jelszavat a
Szolgéltato felkeresésével modosithatja.

A Szolgaltatds megkezdésének biztositasat, a belizemelést eltéré rendelkezés hidnyaban a
Partner végzi, de a Felek erre irdnyuld kilon megallapodasa esetén a Szolgaltatd is végezheti
ezeket a Partner altal biztositott elektronikai eszk6zokre valé feltelepités utjan.

A Szolgdltaté a Szolgaltatas keretében semmilyen pénziigyi miiveletet nem hajt végre, a
Vendég altali fizetés, amennyiben az a Platformon keresztil torténik, a pénziigyi szolgaltatéon
keresztiil lebonyolitott online elektronikus fizetési tranzakcié formajaban térténik, amelynek
sordn a fizetési szolgaltaté zarolja a kartyan [év6 6sszeget és a megfizetett 6sszeg a Partnerhez
érkezik be. Ertelemszer{en a Szolgaltaté abban az esetben sem hajt végre pénziigyi miveletet,
amennyiben a Vendég a Partner vendéglatdhelyiségében, kdzvetleniil fizet. A Szolgéltatd
tovabba nem biztosit szdmlazéprogramot a Partnernek, csak a harmadik fél szamlazéprogramja
integracidjanak lehet6ségét biztositja a Partner részére.

Szolgaltatd tajékoztatja a Partnert, hogy a Szolgdltatds nem mindsil a Nemzeti Adé- és
Vambhivatal altal hitelesitett pénztargépnek, igy a Partner nem mentesil a szamla-, illetve
nyugtaadasi kotelezettsége aldl.

Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatds kompatibilis az NTAK iranyaba torténd
adatszolgaltatasra. Partner tovabba tudomasul veszi az NTAK kompatibilitassal kapcsolatban,
hogy ezen funkcié bekapcsolasanak Szolgaltatotol torténd igénylése, valamint annak megfelelé
konfiguraladsa és a vonatkozé adatkildés ellendrzése Partner kotelezettsége. A korabbiakon
tdlmenden Partner kotelezettsége az NTAK szadmara torténd adatkiildéshez sziikséges
megfelel6 technikai hattér biztositasa (pl.: megfeleld, stabil internetkapcsolat biztositasa).
Szolgaltatd kizarja felel6sségét az NTAK adatkiildés korében felmertild, barmilyen jellegi
hibabol fakado kar bekévetkezése vonatkozasaban.
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Szolgéltatd rogziti, hogy a Platform mindig egy Partnerhez van rendelve, azon nem lehet
bongészni a Partnerek kozott, illetve a Platform nem mindsil a 2013. évi XXXVII. torvény
szerinti platformnak és az Eurdpai Parlament és a Tanacs 2022. oktdber 19-i (EU) 2022/2065
rendelete szerinti online platformnak.

c) ASzolgdltatds tartalma

A Szolgaltatds az alapszolgaltatasbdl, illetve a Partner Aaltal megrendelt kiegészit6
szolgaltatasokbdl all. A Szolgaltaté a Szolgaltatast a jelen ASZF-ben, valamint a Partnerrel az
alapszolgaltatas, illetve kiegészit6 szolgdltatasok megrendelésére irdnyuld e-mail levelezésben,
a Felek kozotti igazolt kommunikacio soran, valamint a Weboldalon meghatarozott
tartalommal nydjtja. Az el6bbiekre tekintettel a Partner felel6ssége, hogy valamennyi, a
Szolgaltatasra vonatkozd informaciot és dokumentacidét megismerijen.

A Szolgaltaté a Partner részére attol a naptdél vallalja a Szolgdltatas nyujtasat, amely napon a
Partner valamennyi sziikséges informaciot és dokumentaciét a Szolgaltatd rendelkezésére
bocsatott, illetve a Platformra teljeskérien felt6ltotte a szolgaltatasa nyujtasahoz sziikséges
informacidkat, anyagokat.

Szolgéltato vallalja, hogy a Szolgaltatassal kapcsolatosan - nem kizarélagos - hasznalati jogot
biztosit a Partner részére a szerzdi jogrol szold 1999. évi LXXVI. térvény (a tovabbiakban:
,Szjt”) 16. § (1) bekezdése alapjan a jelen ASZF-ben, valamint a Szolgaltaté és a Partner kozotti
egyedi megallapodasban foglalt keretek kozott. Felek rogzitik, hogy a hasznalati jog csak olyan
mértékben illeti meg a Partnert, amilyen mértékben a hasznalati jog sziikséges a Platform
hasznalatdhoz és a Partner azt csak sajat érdekében hasznalhatja. A Szolgaltato teljeskord,
korlatozasmentes és/vagy kizarélagos felhasznalasi jogot semmilyen korilmények kézo6tt nem
biztosit a Partnernek, a szerz6i vagyoni jogokat semmilyen tekintetben sem ruhdzza at a
Partnerre.

Szolgdltatd kijelenti, hogy a Szolgaltatas nyujtasahoz kell6 szakismerettel és tapasztalattal
rendelkezd vallalkozas, birtokdban van a Szolgaltatas megvaldsitdsahoz sziikséges tudasnak,
szakembernek és eszkdznek. Kijelenti tovabba azt is, hogy pontos tudomasa van a Szolgéltatas
részleteirdl.

A jelen ASZF és a Felek egyedi megallapodadsa meghatarozza a Szolgaltaté altal nyujtott
Szolgéltatas terjedelmét, jellegét. A Szolgaltatd mindent megtesz annak érdekében, hogy a
jelen ASZF-ben és a Felek egyedi megallapodasaban foglaltaknak a leheté legteljesebb
mértékben eleget tegyen. Felek emellett sziikség esetén széban, valamint e-mailben
pontositjak az elvégzend® feladatokat, melyeket a Szolgaltatd legjobb tudasa szerint valésit
meg.

d) Alapszolgdltatds

Az alapszolgaltatds azokat a funkciokat jelenti, amelyeket a Szolgaltatast igénybe vevd
Partnernek a Szolgaltatd legalabb koteles biztositani a Partnernek. Amennyiben a Partner a
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Szolgéaltatast igénybe kivanja venni, legaldbb az alapszolgaltatast meg kell rendelnie a
Szolgaltatotol.

Az alapszolgéltatas az alabbiakat tartalmazza:

Rendelések felvétele

o Vendégek rendeléseinek rogzitése és kezelése a rendszerben.

NTAK integracio
o Automatikus adatszolgaltatds a Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltatdé Kézpont
felé.

Asztaltérképes megjelenités
o Azétterem asztalainak vizudlis megjelenitése.

Gyorsrendelés (Pultnal rendelés)
o Azonnalirendelésrogzités és fizettetés a pultnal

Kedvezménykezelés
o Rendelés fizettetésekor szazalékos vagy fix 0sszegli kedvezményadasi

lehetbség a végbsszeghbdl.

Afa kezelés
o Rendelések megfelel6 afakulcs szerinti rogzitése.

Szervizdij kezelés
0 Szervizdij automatikus szamitasa és kezelése.

Napi kimutatas
o Napiforgalmi, rendelési és bevételi jelentések készitése.

Tébb felhasznalé
o Tobb munkatars egyideji hozzaférésének biztositasa.

Hozzaférési lehet6ség az Orderly vendégapplikaciéhoz

e) Kiegészité szolgdltatdsok

A kiegészitd szolgdltatasokat a Partnernek lehetésége van megrendelni az alapszolgaltatason
felll, de azok megrendelése nem szikséges ahhoz, hogy a Szolgéltatast a Partner igénybe
vegye. A Szolgaltaté a kiegészité szolgaltatasokat csak a Partner erre irdnyulé megrendelése
esetén koteles biztositani a Partner részére.

Ajelen ASZF hatélyba lépésekor elérhetd kiegészitd szolgaltatasok az alabbiak:
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Borraval6 kezelése:

o Készpénzes és bankkartyds borravalé rogzitése és napi 0sszesitése.

Vevaéi blokknyomtatas:

o Fogyasztdi nyugta nyomtatasa a rendelésekhez.

Konyhai / pincér blokknyomtatas:

o Blokkok nyomtatasa azel6készitendd termékekrol.

Készletkezelés:

o Alapanyag- és készletnyilvantartds, automatikus készlet csékkentéssel,
standolassal és bevételezéssel.

Kiméros termékek:

o Suly, mennyiség vagy térfogat alapjan értékesithetd termékek kezelése.

Feltétek / altermékek kezelése:

o Kiegészitdk, extrak és opcidk beallitisa a termékekhez.

VisszanézhetO kimutatasok:

o Forgalmi, rendelési és pénziigyi jelentések részletesen, permanensen.

Wolt integracio:

o A Wolton keresztil leadott rendelések automatikus szinkronizalasa az Orderly
rendszerével.

Foodora integracio:

o A Foodoran keresztlil leadott rendelések automatikus szinkronizalasa az
Orderly rendszerével

Bankkartya terminal integracio:
o Bankkartyas fizetések automatikus kezelése a csatlakoztatott terminalokon.

Tamogatott bankkartya providerek: Teya, HelloPay

Konyhai kijelzé:
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o Bejové rendelések megjelenitése érintéképernyés kijelzén és “Elkésziilt” statusz
jelzési lehetéség.

- AFA-s szamla készités:

o Szamlak kidllitdsa a hatdlyos afa szabalyoknak megfelel6en e-szamlazé rendszer
(Billingo vagy Szamlazz.hu) vagy adéligyi nyomtato 6sszekotéssel.

— Pénztargép kapcsolat:

o Integracid a pénztargéppel, automatikus adatataddssal.

— Adéiigyi nyomtato kapcsolat:

o Nyugtak kiallitasa és tovabbitasa az addéiigyi nyomtaton keresztiil.

— Torzsvasarlo kezelés:

o Visszatér® vasarlok és fizetési halasztasok nyilvantartasa.

— Személyzeti fogyasztas:

o Dolgozdi fogyasztasok rogzitése és kimutatasa.

— QR-kdédos étlap:

o Digitélis étlap megjelenitése QR-kddon keresztiil, kbzvetlen rendelési lehet8séggel.

— Publikus asztalfoglalas:

0 Online asztalfoglaldsi lehet8ség a vendégek szamara.

A fentieken tulmendéen a Szolgaltatd tovabbi kiegészité szolgaltatdsokat is biztosithat kiilon
megallapodés alapjan a Partnernek, amelyre egyebekben a jelen ASZF szintén iranyadé.

f) Dijak

Az alapszolgaltatds és kiegészitd szolgdltatasok hatdlyos havidijai a Szolgaltaté
https://orderly.hu/arkalkulator/ domain alatt elérheté internetes oldaldn, az alapszolgaltatas
és a kiegészitdé szolgdltatasok éves dijai a Szolgdltatéd Partner kérésére adott arajanlataban
taldlhatéak meg, amelyek irdnyadéak a Partner és a Szolgaltaté kozotti szerzddéses
jogviszonyra és a Partner ez alapjan fennallé dijfizetési kotelezettségére. A Szolgaltaté a dijak
egyoldali megvaltoztatdsanak jogat fenntartja. A Partner és a Szolgaltaté egyedi
megallapodasukban eltérhetnek a fenti oldalon szereplé dijaktol és kilén megdllapodas alapjan
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a Szolgéltaté tovabbi, a fentiektdl eltéré szolgdltatast is nydjthat a Partnernek, amelyre -a
megfeleld és feltétleniil sziikséges eltérésekkel- a jelen ASZF szintén irdnyado.

A Partner a Szolgéltatast a Szolgdltaté altal mikodtetett el6fizetési rendszerben havi vagy éves
dij megfizetésének feltételével tudja igénybe venni.

A szolgdltatasi dij el6re esedékes, a szolgaltatasi dijrél a Szolgdltaté szamlat allit ki és kild meg
a Partner részére, amelyet a Partner koteles a szamlaban foglalt fizetési hataridén belll
megfizetni a szadmlan feltintetett bankszamlara. Amennyiben a Partner a dijfizetési
kotelezettségének a fentiekben meghatarozott hataridén belll nem tesz eleget, Ggy Szolgaltato
5 napos poéthataridé tlzésével e-mailen keresztiil felszélitja Partnert a szolgdltatoi dij
teljesitésére. Amennyiben a Partner a kit(zott pothataridén belll sem tesz eleget fizetési
kotelezettségének, akkor a Szolgdltatd jogosult a Szolgaltatas hozzaférésének korlatozasara,
illetve felfliggesztésére, valamint a Felek kozotti szerz6dés azonnali hatalyd felmondasara. A
Partner fizetési késedelme esetén Szolgaltaté a Polgari Torvénykonyvrél szélé 2013. évi V.
szamu torvényben (tovabbiakban: ,Ptk”) meghatarozott mértéki késedelmi kamatot szamolja
fel késedelmi kamatként, amelynek mértéke a Ptk. 6:155. § (1) bekezdése alapjan a
késedelemmel érintett naptari félév elsé napjan érvényes jegybanki alapkamat nyolc
szazalékponttal novelt értéke.

Amennyiben a Szolgéaltatds nem az adott honap (havidij esetén) vagy év (éves dij esetén) els6
napjaval kezd6dik meg, ugy Szolgaltaté a hdnapbdl (havidij esetén) vagy évbél (éves dij esetén)
megmaradd napokkal (havidij esetén) vagy honapokkal (éves dij esetén) aranyos szolgaltatasi
dijra jogosult és a Partner ezen ardnyositott szolgaltatasi dijat kdteles megfizetni, mint elsé
szolgdltatasi dij. A szolgaltatasi dij aranyositdsdra vonatkozé rendelkezés a szerz8dés
megszlinése tekintetében nem alkalmazandd, ilyen esetben az egész hdonapra vagy egész évre
megfizetett dij illeti a Szolgaltatét, illetve a Partner az egész hdénapra vagy egész évre
meghatarozott dijat kdteles megfizetni, valamint a Szolgaltato visszafizetésre nem kdtelezhetd
ilyen esetben.

A Partner a szolgaltatasi dij terhére beszamitdsra, levonasra vagy annak visszatartasara
semmilyen jogcimen nem jogosult.

Felek a jelen ASZF alapjan |étrejové szerzédés tartama alatt idészakonként visszatérd, illetve
rendszeres szolgdltatds nyujtasara kotelesek. A teljesités idépontja folyamatos jellegi
szolgéltatasokra tekintettel a szamlan feltliintetett fizetési hataridé lejartanak napja.

g) Integrdciok
A Szolgaltaté az aldbbi rendszerekhez biztosit a Szolgaltatasba torténd integracios lehetdséget:
Rendeléskozvetitd szoftverek:

- Orderly
- Wolt
- Foodora

Szamlazéprogramok:
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- Billingo
- Szamlazz.hu

Pénztargép (a pénztargép kompatibilitasaval kapcsolatban minden esetben koételes
egyeztetni a Partner a Szolgaltatoval, mivel az alabb felsorolt tipusok kéziil nem mind
tamogatott):

- Sam4s

- Cashbox

- Fiscat
POS:

- Teya
Allami adatszolgaltatas:

- Nemzeti Turisztikai Adatszolgaltaté Kézpont (NTAK)
Blokknyomtaté

- BirchCPQ1-UN

- EPSON TM-T20TlII

- Sam4s Giant-100

- Sam4s HCube

- Bixolon SRP-B300ESK

A fenti rendszerek Szolgaltatasba torténd integralasdhoz a fenti rendszerek hasznalatara a
Partnernek jogosultnak kell lennie, illetve rendelkeznie kell a szikséges engedélyekkel,
felhatalmazassal és az adott rendszernek hasznalatra késznek kell lennie.

Amennyiben a Partner nem rendelkezik hozzaféréssel az integracié mikodéséhez sziikséges
rendszerekhez, az integracio, igy a Szolgaltatas nem fog tudni megfeleléen mikoédni.

h) Orderly vendégapplikdcio

A Szolgaltaté olyan rendeléskozvetitd felliletet izemeltet, amely a Partner és a Szolgaltato erre
irdnyuld kalén megdllapodasa alapjan vehet6 igénybe a Partner altal, és amelyen a Szolgaltaté a
Partner termékeit és szolgdltatasait megjeleniti az altala Gizemeltetett fellileten és arendelést a
Felhaszndlé és a Partner kozott kozvetiti. A szolgdltatds nyujtasara, illetve termék
értékesitésére iranyuld szerzédés minden esetben a Partner vagy mas harmadik személy és az
azt megrendeld személy, azaz a Vendég kozott jon létre, ebbdl addéddan a Szolgaltaté abban
nem fél, igy a Szolgaltaté nem felelds a szolgaltatads nyljtasara, illetve termék értékesitésére
iranyulé szerz6dés barmely szerz6d6 fél altali hibas teljesitésébdl fakadod kovetkezményekért.
A Vendég altal a Platformon keresztll leadott rendelés elfogadasarol a Platform elektronikus
igazolast allit ki, amelyet megktild a Vendég szamara. A Vendég és a Partner k6zotti szerz6dés
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akkor jon létre, amikor az elektronikus igazolas megérkezik a Vendéghez. A szerz6dés
elektronikusan és automatizalt modon jon létre a Partner és a Vendég kozott.

A Partner az Orderly vendégapplikaciohoz rendelkezésére bocsatott adatokat (igy kiilonésen
az egyes tételek Osszetevoéit, allergén informaciokat) és fényképeket elérhetévé teheti a
Platformon a Vendégek szdmara. A Szolgaltaté nem vdllal felel6sséget azért, ha a Partner altal
megadott informacidk tartalma részben vagy egészben nem felel meg a valdsagnak, illetve
barmely jogszabalyba (tkodzik, ezekért kizardlag a Partnert terheli felel6sség. A Partner
tudomasul veszi, hogy amennyiben ebbél kifolydlag a Szolgdltatét kar vagy barmilyen egyéb
hatrany éri, a Partner koteles a Szolgaltatét ezek alél mentesiteni, illetve koteles a Partner a
Szolgaltato fele ezekért helytalini.

Az Orderly vendégapplikacié rendeléskozvetité felilet a Szolgdltatas kiegészitd
funkcionalitasa.

i) A Partner dltal rendelkezésre bocsdtott adatok

A Partner koteles a Szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges minden informaciéot megadni a
Szolgéaltatd szamara, ideértve kilondsen a Partner termékeinek és szolgaltatasainak aktualis
listajat, az ezekrdl készilt fényképeket, informacidkat, arat, AFA kulcsot, valamint minden
tovabbi Iényeges informaciot. A termékek és szolgaltatasok arat forintban és brutto értékben
kell feltiintetni.

A Partner koteles tovabba minden informaciét feltdlteni a Platformra, amely a Vendég
jogszabalyi kotelezettségen alapuld tdjékoztatdsadhoz sziikséges. A Szolgdltatd a Partner ezen
kotelezettségét segitve a Vendégekkel szemben alkalmazott altalanos felhasznalasi
feltételeiben kozzétesz a kellékszavatossagrol, j6tallasroél és elallasrol sz616 tajékoztatast.

A Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté a Platformon a Partner altal rendelkezésre
bocsatott adatokat, képeket, videdkat stb. jeleniti meg - kiilénos tekintettel az egyes tételek
araira, kedvezményeire, 6sszetevBire és az allergén informaciéra -, ennek megfeleléen a
Szolgéaltatd nem vallal felel6sséget azért, ha ezen adatok barmelyike egészben vagy részben
nem felel meg a valdsagnak. A Partner altal rendelkezésre bocsatott adatokat a Szolgaltatd
nem ellenérzi.

A Partner felelésségi korébe tartozik az altala arusitott termékekre, szolgaltatasokra
vonatkozé specidlis szabdlyozads naprakész ismerete és annak biztositasa, hogy ezek
értékesitése megfeleljen a jogszabalyoknak, valamint a Partner a fogyasztdkra vonatkozé
valamennyi jogszabalyt betartsa és a szikséges tajékoztatast a fogyaszté Vendégek részére
megadja.

A Szolgaltaté a Rendeléshez felhasznalt alapanyagok beszerzésében és az élelmiszerek
el6allitasdban, valamint az ételek, italok elkészitésében nem miikodik kézre, igy e kérben a
megfelel6 és teljeskor( tajékoztatas megaddsa, tovabbd a megfeleld teljesités kizardlag a
Partner felel6ssége. A Partner koteles a hatalyos jogszabalyoknak megfelelé adatokat megadni
a Szolgaltaténak, tovabba valtozas esetében haladéktalanul koteles a Platform vonatkozé
részét aktualizalni.
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Az adatkozlés jogszerlségéért, teljességéért és valdsagdért kizarolag a Partner felel.
Ugyancsak a Partner felel az altala a Platformon kodzzétett felhivasokért, ajanlatokért, és az
ezek alapjan létrejott szerz6désekért vagy azok elmaradasaért.

A Partner folyamatosan koteles biztositani azt, hogy a Platformon kézzétett valamennyi, a
Partner kozzétett termékeire vonatkozd és a vele kapcsolatos barmely egyéb informacio
valdsagh, pontos, teljeskor(, elérhetd, naprakész és aktudlis legyen.

A Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast a Szolgdltaté a Partner altal megadott
informacidk alapjan nydjtja, valamint a Szolgaltaté a Partnernek ajanlast is ezek alapjan tesz.
Erre tekintettel a Szolgaltatd nyomatékosan felhivia a Partner figyelmét, hogy megfelel®
adatokat és informacidkat szolgaltasson. A Szolgaltaté a megadott informacidkat és adatokat
nem vizsgalja, az ezek helytelenségébdl ered6 karokért a Szolgaltaté a felel6sséget kizarja.

A Partner a jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a Szolgaltaté nem vallal
felel6sséget és kartéritésre nem kotelezheté a Partner altal felt6ltott termékek és
szolgaltatasok minGségéért, leirdsaért, araért, elérhetdségéért, a vonatkozd informaciok
teljeskoriiségéért, aktualitasaért és megfelel6ségéért, és a Partner altal a Vendégnek nyujtott
szolgéltatasok, illetve a Vendég és a Partner kozotti 1étrejoved szerz6dés teljesitéséért, és a
Vendégek jogszabalyokban el6irt tajékoztatasaval kapcsolatban.

j)  Jogszer(i haszndlat kételezettsége

A Szolgaltatas kizardlag a hatdlyos jogszabalyok keretei koz6tt, harmadik személyek, illetve a
Szolgaltatd jogainak sérelme nélkill, és a jelen ASZF betartdsa mellett vehetd igénybe.
Amennyiben a Partner a jelen ASZF rendelkezéseibe vagy jogszabalyba (itkézéen, a Szolgaltato
johirnevét sérté maddon, vagy egyébként visszaélésszerlien veszi igénybe a Szolgaltatast, a
Szolgéltatd jogosult megtenni a szlikséges jogi |épéseket annak érdekében, hogy a Partner
felel6sségre vonasa megtérténjen, jogosult tovabba a Szolgéaltatds igénybevételét egészben
vagy részben korlatozni.

Tilos barmilyen olyan eszkéz, rendszer, illetve megoldas hasznalata, amely a Szolgéltatas jelen
ASZF-ben nem engedélyezett médon toérténd felhasznalasat, a Szolgaltatas, Honlap leéllasat
célozza, teszi lehetdévé vagy azt eredményezheti, illetve amely egyébként veszélyezteti a
Szolgaltatasok rendeltetésszerl haszndlatat, illetve mikddtetését.

Ajogszer( haszndlat kotelezettségének megszegése sulyos szerz8désszegésnek mindsuil.

5. Partner kotelezettségei

A Partner a jelen ASZF mas részeiben, valamint a jogszabalyokban és a Szolgéltaté és a Partner
kozotti egyedi megallapodasban meghatdrozott koételezettségein tulmenden az aldbbiakra
koteles.

Partner kotelezi magat arra, hogy kolcsondsen egylttmikodik Szolgaltatéval a Szolgaltatas
megfelel6 mikodésében és a szerzédés teljesitésében, vallalja tovabba az egylittmikodés
feltételeinek Partner oldalarél torténd biztositasat.
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Partner a szerz6dés teljesitése sordn a szerz6dés teljesitése szempontjabdl Iényeges akadalyrol
vagy korilményrél koteles a Szolgdltatot haladéktalanul értesiteni, kiilénésen a Szolgaltatas
Uzemeltetése soran fellépd hibakrdl, illetve az lzemeltetés soran szerzett tapasztalatairol,
valamint az esetleges fizetési késedelemrél. Amennyiben Partner ezen kotelezettségének
elmulasztasaval, vagy felréhaté késedelmes teljesitésével a Szolgaltatonak igazolhatéan kart
okoz, koteles azt részére megtériteni.

Partner a Szolgéltatas hasznalatdra a Szolgaltaté altal eldirt médon jogosult és koteles. Ezen
rendelkezése megsértésével a Partner a Szolgaltaténak okozott karokat koteles megtériteni,
tovabba koteles teljeskériien mentesiteni Szolgaltatét a szerz6désszegéssel okozott minden
kovetkezmény alél.

Partner koteles az A&ltala foglalkoztatott személyek részére lehet6séget biztositani a
Szolgéltatassal kapcsolatos oktatdson valé részvételre vagy a Szolgdltatds hasznalatara
vonatkozéan az informacidkat alkalmazottainak atadni. Ezen kotelezettség megszegése esetén
Szolgdltatd nem tudja garantalni, hogy az alkalmazottak megfelel6 tudassal, ismerettel
rendelkeznek a Szolgaltatas hasznalatdhoz. Tovabba Partner felelds azért, hogy az oktatason
résztvevd személyek a Szolgéltaté altal meghatarozott idépontban, az arra alkalmas allapotban
megjelenjenek az oktatds helyszinén. Amennyiben Partner ezen pontban részletezett
szerz8déses kotelezettségének nem tesz eleget, Szolgdltaté Uj idépontot biztosit részére,
amelynek koltségei Partnert terhelik.

Partner koteles a Szolgaltatds hasznalatdhoz sziikséges és megfelelé hardverek és
internethaldzati kapcsolat biztositasara. Ennek hianyabél fakadé rendellenességért Szolgaltato
felel6sségét kizarja.

Partner a Szolgaltatas harmadik személyek részére torténd tovabbitasara kizarélag Szolgaltaté
kifejezett el6zetes irasbeli hozzajarulasaval jogosult.

Partner nyilatkozik, hogy minden olyan feladat vonatozasaban, megismerheté személyes adat
tekintetében, amit Szolgaltatd rendelkezésére bocsat, a vonatkozd jogszabalyok tekintetében
megfeleld jogosultsaggal bir ahhoz, hogy azokat hozzaférhetdvé tehesse Szolgaltatd - mint
adatfeldolgozd - részére. Kijelenti tovabba, hogy az ilyen adatok vonatkozasaban azok
hozzaférhet6vé tételét megel6z6en adatfeldolgozasi szerz6dést készit és kot Szolgdltatdval.
Ezen pont rendelkezéseinek megsértésével a Partner a Szolgaltatonak okozott karokat koteles
megtériteni, tovabba koteles teljeskdriien mentesiteni a Szolgaltatét a szerz6désszegéssel
okozott minden kdvetkezmény aldl.

A Szolgdltatas felhasznaldsanak jogszer(ségért Partner felel. Ezen pont rendelkezéseinek
megsértésével a Partner a Szolgaltaténak okozott karokat koteles megtériteni, tovabba koteles
teljeskorlien mentesiteni a Szolgéaltatdt a szerz6désszegéssel okozott minden kdvetkezmény
alol.

6. A Platform folyamatos miikdodése

A Szolgaltaté minden téle telhet6t megtesz a Szolgaltatas folyamatos elérhetdsége érdekében,
azonban az internet természetébdl addéddan nem tudja garantdlni annak folyamatos
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mikddését. A Szolgdltatd nem vallal felel6sséget az olyan kdzvetlen, vagy kdzvetett karokért,
amelyeket a Szolgdltatotdl fliggetlen technikai leallas, sziinet, vagy harmadik személyek altal
elhelyezett rombolé alkalmazasok vagy programok okoznak.

A Szolgaltatd minden téle elvarhatd intézkedést megtesz a Platform latogatasanak és
haszndlatanak, biztonsagossaganak és megbizhatésaganak érdekében, azonban ennek ellenére
is el6allhatnak olyan technikai hibdk, amelyek lehetéségének tudomasulvételét a Partner
részérdl vélelmezi a Szolgaltaté. A Szolgaltaté jogosult barmikor korlatozni vagy ideiglenesen
szlineteltetni a Platform elérhetdségét és a Szolgaltatas igénybevételének lehetbségét, haez a
Platform biztonsaga, karbantartasa és megfeleld mikodése érdekében sziikséges. A
Szolgaltatd barmikor médosithatja vagy fejlesztheti a Platformot és a Szolgaltatast, tovabba
bévitheti a nyujtott szolgdltatasok korét is.

A Szolgéltatas kizardlag a jelen ASZF altal meghatarozott célokra, illetve a vonatkozé
jogszabalyok, valamint a vonatkozé jogszabalyi kornyezetben altaldnosan elfogadott gyakorlat
mértékéig megengedett célokra haszndlhatd. Ha a Szolgaltatas Partner altali haszndlata vagy a
Partner egyéb magatartdsa szandékosan vagy gondatlanul veszélyezteti a Szolgaltatas
nyujtasat a Szolgdltatd jogosult minden sziikséges lépést megtenni a Platform védelme
érdekében, a Partner Szolgdltatashoz valo hozzaférésének korlatozasat, illetve felfliggesztését
is beleértvé. A nem rendeltetésszer(i hasznalat (igy kiléndsen a fenti magatartas) a Partner
részére a Szolgaltatas nyujtasdnak megsziintetéséhez vezethet.

A Partner jelen ASZF elfogadéaséaval tudomasul veszi, hogy a Holnap hasznalataval, valamint
fejlesztésével kapcsolatban javaslatokat tehet a Szolgaltatonak elektronikus Gton.

7. Partner altal biztositandé technikai feltételek

A Szolgaltatas igénybevételéhez sziikséges, korabban meghatarozott feltételeken tulmenben a
Partnernek rendelkeznie kell megfelel6 hardver és szoftver kornyezettel, amelyek a
kovetkezdk:

e Szélessavu internet kapcsolat;
o Internet bongész6 futtatasara alkalmas szamitégép, mobiltelefon, tablet;

e Internet bongészé (Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari, Microsoft Edge
bongész6k legfrissebb verzidja).

A Szolgaltaté semmilyen felel6sséget nem vallal a Honlapon torténd szolgaltatas-igénybevételi
lehetéség kimaradasbol (tervezett és nem tervezett esetek alkalmaval) adéddan felmertild
gazdasagi és egyéb karokért. A megadott rendelkezésre allas kizarélag a Szolgaltatas
rendszerszint( hasznalatara vonatkozik.

A Partner elfogadja, hogy a Szolgaltaté sziikség esetén a hét barmely napjan el6zetes
bejelentés nélkil karbantartasokat végezhet, amelynek keretén belil részben vagy egészben
nem elérhet6 a Szolgaltatas, vagy azok egy része.
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8. A Partner altalanos kotelezettségei és ra vonatkozé tilalmak

A Partner koteles:

A Partner koteles a Szolgaltatas igénybevétele soran valds és pontos adatokat megadni,
beleértve a személyes adatokat is.

A Partner koteles a Szolgaltatast a rendeltetésének megfeleléen hasznalni, és
tartézkodni minden olyan tevékenységtél, amely veszélyezteti a Szolgaltatas
mikodését vagy mas Partnerek jogait.

A Partner a Szolgaltatas igénybevételéhez koteles elfogadni a jelen ASZF-et és a
Tajékoztatot, valamint egylittmikodni a Szolgédltatéval.

A Partner kotelezettségeit jelen ASZF mas rendelkezései is meghatarozzak.

A Partner szamara tilos:

A Szolgaltatas barmilyen jogellenes célra térténé hasznalata.
A Platform m{ikédésének barmilyen médon torténd zavarasa vagy akadalyozasa.

Barmilyen kartékony szoftver, virus, trdéjai program vagy egyéb kdaros tartalom
terjesztése.

A Szolgéltatd rendszeréhez valé jogosulatlan hozzaférés megkisérlése vagy elérése.

A Szolgaltatas kereskedelmi célu felhasznalasa a Szolgaltatd el6zetes irdsbeli engedélye
nélkal.

Barmilyen tevékenység végzése, amely sérti a Szolgaltaté vagy harmadik felek szellemi
tulajdonjogait.

A Szolgaltatd weboldalairél informacidk témeges ledltése (Un. scrape-elés), kiiléndésen
az igy megszerzett informaciok és adatok barmilyen lzleti tevékenységhez vald
felhasznalasanak céljabol.

9. Szerz6i jogok

A Platform és a Szolgdltatas teljes tartalma, igy kiléndsen a Platform és az azon taldlhaté
adatok, tajékoztatok, képek, leirdsok, szévegek, abrdk és a Platform arculata, megjelenése és
felépitése, az egyes funkciok kivitelezése a Szolgaltatd kizardlagos tulajdonat képezi, vagy
jogosultsaggal rendelkezik azok felhasznaldsara és mint olyan, az 1999. évi LXXVI. torvény
(Szjt.) alapjan szerz6i jogi oltalmat élveznek. A Szolgaltato eldzetes irasbeli hozzajarulasa nélkdl
azok felhaszndlasa sérti a Szolgaltatd szerzbi jogait és jogi kovetkezményeket von maga utan. A
Honlapra torténd hivatkozas elhelyezése mas fellleteken engedélyezett, azonban nem
torténhet a hivatkozas olyan formaban, hogy azzal a Platform, illetve annak valamely belsé
oldala vagy tartalma egy masik honlap tartalmaként t(injon fel.
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A Szolgéltatas igénybevétele semmilyen korilmények kozétt sem eredményezheti, hogy a
forraskodot barki visszafejtse, visszaforditsa, vagy barmely mas médon megsértse a Szolgaltaté
szellemi alkotdsokhoz f(iz6d6 jogait. Tilos tovdabbad a Honlap tartalmanak, illetve egyes
részeinek adaptacidja vagy visszafejtése.

10. Felel6sség

Partner tudomasul veszi, hogy a Szolgaltatast sajat felel§sségére veszi igénybe. A Szolgaltatast
és a Platformon taldlhato, valamint a Szolgaltato altal kozolt informacidkat mindenki a sajat
felel6sségére hasznalhatja fel. A Szolgaltatdé semmilyen felel6sséget nem vallal a tartalmak
félreértelmezéséért vagy téves alkalmazasaért.

A fentieken tul a Szolgéltaté nem vonhaté felel6sségre semmilyen kdzvetlen, kozvetett, tapadd,
valamint kovetkezménykar bekdvetkezte miatt, ami barmely médon 6sszefliggésbe hozhaté a
jelen ASZF-el, vagy a Szolgaltatassal, fliggetleniil attdl, hogy a kar bekdvetkezte elrelathatd
volt-e.

A Szolgéltaté kifejezetten kizarja felel6sségét a kbvetkezb esetekben:

o Partner tudomasul veszi, hogy Szolgaltaté nem vallal felelésséget a Szolgéaltatas
haszndlata kérében felmerdlt olyan karok tekintetében, amelyek Partner érdekkorében
meriiltek fel (llyen kar kiildndsen, de nem kizarélagosan a nem megfeleld AFA kulcs
beallitas; helytelen pénztargép kezelés Partner, illetve alkalmazottai ltal stb.).

e A Szolgaltatdé nem vallal felel6sséget azon karok tekintetében, amelyek a Partner altal
GUzemeltetett elektronikai eszkozok hibdjabél erednek, kiilénds tekintettel az
elektronikai eszk6z6kb6l fakadd programhibakért, illetve adatallomany karosodasért,
hardver meghibasodasért, internetkimaradasért.

e Szolgaltaté kijelenti, hogy a Szolgaltatas teljesitése érdekében, altala esetlegesen
beszerzett termékekért kizardlag a termék gyartédja altal megallapitott garancia
id6tartama alatt vallal felel6sséget. Azon termékek vonatkozasaban, amelyeket Partner
harmadik személytél szerzett be Szolgaltaté nem vallal felel6sséget.

e A Szolgdltatdé nem vallal felelésséget a Platformon elhelyezett vagy az éltala és a
Partner 4ltal 4atadott informaciok helyességéért, valdsagtartalmaért vagy a
jogszabdlyoknak vald megfelelségéért, illetve a jogszabdlyba itk6zé tartalommal
harmadik személynek okozott jogsérelemért, illetve karért.

o A Szolgdltatd nem vallal felel6sséget a rendszer hasznalatabél adodd, a miikddés teljes
ledlldasabdl, valtozasaibdl eredé esetleges karokért.

e Szolgdltatd nem vallal felel6sséget az online bankkartyas fizetésbdl eredd karokért.

e A Szolgaltaté kizar minden felel6sséget a Partner és a Vendég Aaltal tanusitott
magatartasért. A Szolgaltatd ugyancsak teljes mértékben kizarja a felel6sségét a
harmadik személyek Aaltal elhelyezett alkalmazasokkal vagy programokkal
(szamitogépes virusok, férgek vagy mas kartékony koédok) vagy egyéb hacker
tevékenységgel, illetve a Partner adataihoz valé jogosulatlan harmadik személyek altali
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hozzaféréssel, illetve az azokkal valé visszaéléssel Osszefliggésben felmeril6
valamennyi karért.

e A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Partner altal megadott adatok és informacidk
teljességéért, valddisagaért, helyességéért és szabdlyszer(iségéért, az ezekbdl eredd
karokért kizarélag az adatot megadd személyt terheli a felel6sség.

e A Szolgaltaté teljes mértékben kizarja a felel6sségét a Partner és harmadik személyek
magatartasaval harmadik személyeknek okozott karokért.

e A Szolgaltato teljes mértékben kizérja a felel6sségét a jelen ASZF-be, vagy jogszabalyba
Utkoéz6 vagy egyébként jogszer(tlen, visszaélésszer(, illetve nem rendeltetésszer(
hasznalataért, illetéleg igénybevételéért, illetbleg az ezekbdl ered6 valamennyi karért.
A Szolgaltaté nem vallal felel6sséget a Partner altal tanusitott magatartasért, beleértve
barmilyen tevékenységet, viselkedést, vagy cselekedetet, amelyet a Partner a
Szolgaltatas hasznalata soran kifejt. Ez magdban foglalja az online kozdsségben térténd
interakciodikat, cselekedeteiket és a Szolgaltatas igénybevételével kapcsolatos minden
mas viselkedésformat. A Szolgaltaté nem vallalja a felel6sséget semmilyen jogellenes,
etikatlan vagy mas médon kifogasolhaté tevékenységért, amelyet a Partner folytat, és
nem tartozik felel6sséggel semmilyen karért, amely ilyen magatartasbél eredhet. A
Szolgaltatd tovabba nem kotelezhetd arra, hogy figyelemmel kisérje a Partner
magatartasat, és nem felel6s az ilyen felligyelet elmulasztasdbdl eredd esetleges
koévetkezményekért sem.

e A Szolgdltaté nem vaéllal felel6sséget mindazon karok tekintetében, amelyek a
Platformon elhelyezett anyagokbdl szarmaznak, beleértve a harmadik félnek okozott
karokat is. E rendelkezés a Honlapon elhelyezett esetleges rekldmokra és egyéb
anyagokra is vonatkozik.

e A Szolgdltaté nem vallal felel6sséget a Partner szdmara a Szolgaltatas igénybevételébdl
ered6 anyagi (legyen az kozvetlen vagy kozvetett) vagy esetleges erkolcsi karért,
sérelemdijat megalapozé nem vagyoni karért.

e A személyes adatok kezelésével, tarolasaval kapcsolatban a Szolgéltatd az elvarhaté
legnagyobb gondossaggal jar el. Azonban az internet és az informatika egy olyan
kornyezet, ahol az elvarhaté legnagyobb gondossag ellenére megvalosulé kivédhetetlen
tdmadasok altal okozott esetleges karokért a Szolgdltatot felel6sség nem terheli, illetve
azt kizarja.

e A Szolgdltaté nem vdéllal tovabba felel6sséget a Szolgaltatassal Osszefliggésben
Uzemeltetett oldalakon kozzétett informaciok, esetleges javaslatok, vagy az
automatikusan generalt jelentésekben szereplé megallapitasok, kovetkeztetések, azok
pontossaga és helytallésaga vonatkozasaban, az ily médon kézzétett informaciok,
kovetkeztetések semmi esetben sem minéslilnek a Szolgaltaté véleményének,
tekintettel arra, hogy azok a Partner értékesitési adataibol, automatizalt médon levont
kovetkeztetések.
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A jelen ASZF egyéb rendelkezései is tartalmaznak felelésségkizaréd vagy felelésségkorlatozo
rendelkezéseket.

A Szolgaltatassal kapcsolatos jogsértések esetén a Szolgaltaté a jogszabalyok altal megkivant
keretek kozott egylttmikodik a hatdsagokkal a jogsértést elkovetd személyek felel6sségre
vonasa érdekében és fenntartja maganak a jogot, hogy a Partner altal elkévetett jogsértés
esetén az illetékes hatésagndl bejelentést tegyen és a Partner személyes adatait atadja. A
Szolgéltatd barmely renddrségi, birésagi, lgyészségi vagy hivatalos szerv megkeresése esetén a
Partnerek adatait és képvisel6ik személyes adatait kiadja, fliggetlenl attél, hogy az adott szerv
jogszabdllyal igazolni tudta-e az adatszolgaltatas iranti kérelmét.

A Szolgaltatd, amennyiben jogsértések miatt birsag, blintetés, vagy barmilyen mas jogcimen
megfizetend® 0sszegben marasztalast szenved, Ugy a jogsértével szemben mind a Szolgaltato

11. Szerz6dés megsziinése

A Szolgaltaté és a Partner kozott jelen ASZF alapjan létrejovd szerzddés a jelen ASZF Partner
altali elfogadasaval és a lényeges kérdésekben vald, e-mailben vagy mas formaban térténé
megegyezéssel |ép hatdlyba. Jelen szerz6désben foglalt szerzéi joggal kapcsolatos
rendelkezések korlatlan ideig, azaz a szerz6dés hatalydnak megsz(inésére tekintet nélkil a
mindenkori szerz8i jogi védelmi idé lejartaig hatalyban maradnak.

Szerz6dé Felek megallapitjak, hogy jelen szerz6dés 30 napos felmondasi idével rendes
felmondassal megsziintethetd. A szerz6dés tovabba megsziintethetdé kozdés megegyezéssel,
vagy barmely fél azonnali hatalyl felmonddasaval. Megsz(inés esetén a mar elvégzett
teljesitményért jaré6 még meg nem fizetett szolgaltatoi dij esedékes. A szerz6dés barmely okbdl
valé megsziinése esetén a Felek kotelesek a megsz(inést6l szamitott 15 napon beliil egymassal
elszamolni.

Azonnali hatalyu felmonddasra az alabbi kortlmények fennallasa esetén van lehet6ség:

e Partner nem az el6irt moédon haszndlja a Szolgaltatast, jogsérté magatartast tandusit,
vagy egyébként olyan magatartast tanudsit, amely a jogviszony fenntartasat
lehetetlenné teszi

o Partner fizetési késedelme, amennyiben a pothataridé tiizése ellenére sem teljesitette
fizetési kotelezettségét;

e Partner olyan valdtlan adatot szolgéltatott, illetve olyan jelentds tényt hallgatott el
Szolgaltato el6l, amely kévetkeztében a szerz8dés fenntartasa lehetetlenné valt;

o Partner korilményeiben olyan jelentds valtozas allt be, amely alapjan Szolgaltatétél
nem varhato el jelen szerz6dés fenntartasa;
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e Amennyiben Szolgdltatd6 magatartdsab6l fakaddéan a szerzédés fenntartasa
lehetetlenné valt, vagy a Szolgaltatds nyuQjtasat Szolgdltatd jogos indok nélkdl
megtagadja.

Partner tudomasul veszi, hogy az azonnali hatalyu felmondas esetén Szolgaltaté az azonnali
hatalyd felmondas kozlését kbvetd 1 munkanapon beliil lekapcsolja a Partnert a Szolgaltatasrol,
amely eredményeképpen a tarolt adatok mentés nélkil elvesznek.

A Szolgaltatd, ha azonnali hatalyu felmondasra valik jogosultta, a Szolgaltatas nyujtasat fel is
flggesztheti azonnali hatalyu felmondas kozlése nélkdil.

A szerz6dés megsz(inése, vagy megsziintetése esetén Partner a megsz(inés, vagy megsziintetés
idépontjatol szamitott 5 munkanapon beliil koteles visszaszolgéaltatni Szolgaltatd részére
minden olyan dolgot, amely a szerz8dés alapjan birtokaba, hasznalataba keriilt, valamint, amit
esetlegesen harmadik személy részére tovabbadott.

Amennyiben a Szolgaltaté altali azonnali hatalyu felmondasra kerdl sor, igy Partner koteles
megfizetni a hatarozott idétartambdl hatralévé idészakra vonatkozo szolgaltatasi dijat

12. Adatvédelem

Szolgaltatd nyilatkozik, hogy jelen szerz6déssel kapcsolatos minden adatkezelést az Eurépai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (GDPR rendelet) és a hatalyos magyar
adatkezelésre vonatkozé jogszabalyok szerint végez. Partner képvisel6je jelen ASZF
elfogadasaval - Szolgaltatd megismert adatkezelési tajékoztatdjara tekintettel - tudomasul
veszi, hogy szerz6dés teljesitése jogalapjan a szerz6dés megsziinését kovetd 5 évig Szolgaltato,
mint adatkezel® jelen szerz6dés szerint megadott személyes adatait kezelje, azokat a
Szolgaltatd Altal igénybe vett adatkezelési szabalyzatban megjel6lt adatfeldolgozdk
megismerhessék. Partner tudomasul veszi, hogy mint érintett személynek joga van kérelmezni
az adatkezel6t6l a ra vonatkozé személyes adatokhoz valé hozzaférést, azok helyesbitését,
torlését vagy kezelésének korlatozasat, emellett tiltakozhat a személyes adatai kezelése ellen,
tovabba joga van az adathordozhatésaghoz. Partner tudomasul veszi, hogy joga van a
feligyeleti hatésaghoz (Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdsag) panaszt
benyujtani. A Tdjékoztato a jelen dokumentum elején szerepld linkrél érhetd el.

13. Vegyes rendelkezések

A karmegelézési es karenyhitesi kotelezettseg teljesitesekent a Partner vallalja, hogy a
Szolgaltatot haladektalanul ertesiti, ha eszleli, hogy a Platform vagy a Szolgéltatas nyujtasa
nem vagy nem kielegitéen mikodik. A Szolgéaltaté nem felel azokert a karokert es/vagy
koltsegekert, amelyek azzal osszefliggesben meridlnek fel, hogy a Partner a fenti
kotelezettseget nem, vagy csak kesedelmesen teljesiti.

Szolgaltato kotelezettségei teljesitéséhez kozrem(ikodét jogosult igénybe venni.

Szolgaltato Platformjanak megtekintése és az azon vald szolgaltatasok igénybevétele A Partner
a Szolgaltatas igénybevételének megkezdésével elfogadja és magara nézve kételezdének ismeri
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el ajelen ASZF feltételezi Partner részérél az internet technikai és miiszaki korlatainak
ismeretét, valamint a technoldgiaval egyitt jaré hibalehetdségek elfogadasat.

Szolgaltatd nem felelés semmilyen karért, amely a Platform hasznalata miatt kévetkezett be.
Szolgéltatd Honlapjan [év esetleges hibakért, elirdsokért felel6sséget nem vallal.

Szolgaltatd adatkezelését a hatalyos adatvédelmi jogszabalyoknak megfelel6 mddon végzi,
melyrél tovabbi részletek a kozzétett Tajékoztatdban taldlhatok.

Szolgaltatd fenntart minden, a Honlapja barmely részének, részletének barmilyen médszerrel,
torténé terjesztésével és masolasaval kapcsolatos jogot. Szolgaltatd el6zetes irasbeli
hozzajaruldsa nélkil tilos a honlapok egészének vagy részeinek barmilyen - a szerzéi jogrol
sz6l6 torvény szerinti - felhasznalasa (tobbszorozés, terjesztés, atdolgozas stb.).

A jogosulatlan felhasznédlas polgari- és blintet6jogi kdvetkezményeket, valamint kartéritési
felel6sséget von maga utan. Partner a Honlap hasznalataval tudomasul veszi, hogy annak
barminem( tartalmanak felhasznalasi engedély nélkili felhaszndldsa esetén a Szolgdltatot
kotbér illeti meg. A kdtbér 6sszege 300.000,- Ft képenként valamint 2.000,- Ft szavanként.
Partner tudomasul veszi, hogy ezen koétbérkikétés nem tulzé, és ennek tudataban béngészi az
oldalt.

Amennyiben a Szolgéltaté jelen ASZF alapjan megilleté jogat nem gyakorolja, Ugy a
joggyakorlas elmulasztasa nem tekintheté adott jogrél valé lemondasnak. Az itt rogzitett
jogokrol torténd lemondas csak arra vonatkozé kifejezett irasbeli nyilatkozat megtételével
érvényes. Amennyiben a Szolgaltaté alkalomszeriien nem ragaszkodik szigortan az ASZF
valamely feltételéhez, vagy kikotéséhez nem jelent lemondast azoknak a kés6bbi szigoru
betartasarol.

A Szolgaltaté mindent megtesz annak érdekében, hogy a kdzte és a Szolgaltatast igénybe vevd
Partner kozott 1étrejott szerz6désbdl eredd barmilyen neml nézeteltérést vagy vitat a felek
birésagon kivil, targyaldsos Uton rendezzenek el.

14. Zaro rendelkezések

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdéseket illetéen a Szolgaltaté a Szolgaltatast képezd
Gzleti tevékenységére vonatkozé mindenkor hatdlyos magyar jogszabalyok és hatdsagi
el6irasok, valamint a Ptk. rendelkezései kiilon kikotés nélkil is irdanyaddak.

A Szolgédltaté fenntartja a jogot, hogy a jelen ASZF-fel érintett jogviszonyabdl eredd
koveteléseinek behajtasa érdekében harmadik fél szolgaltatohoz forduljon és azt a kbvetelés
behajtasaval megbizza. A kovetelés megtériilése érdekében tett intézkedések koltségei a
Partnert terhelik.

A Partner a jelen ASZF elfogadasaval kijelenti, hogy nem all felszamolasi eljaras, végelszamolasi
eljaras vagy csédeljaras alatt és egyébként sem fizetésképtelen, és az étel, ital fogalmazasaval,
és vendéglatassal kapcsolatos, vagy az egyéb jellegli tevékenysége végzéséhez és a
mikodéshez sziikséges valamennyi engedéllyel rendelkezik, a tevékenysége végzéséhez
szlikséges bejelentéseket megtette, tovabba minden vonatkozé jogszabalyi kotelezettségének
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megfelel és a Szolgaltatéval létrejovd szerz8déses viszonya fennallasa alatt is folyamatosan
meg fog felelni a jogszabdlyi, hatdsagi el6irdsoknak, igy kiilondsen az élelmiszerbiztonsaggal
kapcsolatos jogszabalyi és egyéb elbirdsoknak, az élelmiszer-vallalkozasokra vonatkozd
el6irasoknak, az altala a Platformon értékesitett termékek vasarléinak és szolgaltatdsok
igénybe vevdinek részére torténd értékesitésre/szolgdltatas nyujtasdra vonatkozéd minden
jogszabalyi el6irasnak. A Szolgaltatot semmilyen felel6sség nem terheli a Partner (vagy a
Partner altal igénybe vett kdzremiikodoék) mikodéséért, teljesitéséért és az altaluk végzett
tevékenységért (ideértve a Partner részér6l a Vendégek részére torténd teljesitést is).

Ajelen ASZF altal szabalyozott szerzédéses viszonyra a magyar jog az iranyado.

Amennyiben a jelen ASZF barmely rendelkezése érvénytelenné, jogszer(itlenné vagy
kikényszerithetetlenné valik, az a fennmaradé rendelkezések érvényességét, jogszerliségét és
kikényszerithet6ségét nem érinti.

Amennyiben az ASZF-el kapcsolatban barmilyen tovabbi kérdése lenne, Gigy kérjiik, irja meg azt
az info@orderly.hu e-mail cimre.

Budapest, 2026. februar 1.

Orderly RMS Kft.
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